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Vaiky apklausos teisminiame kontekste:
Europos psichologijos ir teisés asociacijos
rekomendacijos

Europos psichologijos ir teisés asociacija (angl. European Association of Psychology and Law - EAPL) yra moksliné
asociacija, vienijanti jvairiy $aliy teisés ir kriminalinés psichologijos tyréjus bei specialistus. Jos nariai atlieka svarbius
teisingumo sistemos plétrai Europoje ir visame pasaulyje tyrimus. https://eapl.eu

HEUNI, Europos nusikalstamumo prevencijos ir kontrolés institutas yra Jungtiniy Tauty baudzZiamojo teisingumo ir
nusikalstamumo prevencijos programos tinklo Europos regioninis institutas. Jis yra nepriklausomas moksliniy tyrimy
ir politikos formavimo institutas, siekiantis, kad moksliniai tyrimai baudziamosios politikos srityje bity geriau Zinomi ir
prieinami specialistams bei politikos formuotojams. https://heuni.fi

[VADAS

Kai vaikai tampa nusikaltimy, smurto ar prievartos aukomis, jy pasakojimai apie jvykius daznai tampa pagrindiniais
nusikaltimy tyrimo jrodymais. Vis dél to, tarptautiniu mastu - tiek Europoje, tiek uz jos riby - vaiky apklausos tiriamajame
ir teisiniame kontekste labai skiriasi. Nerimg kelia tai, kad kai kurios taikomos apklausy praktikos néra pagrjstos
irodymais ir netgi gali buti Zalingos tiek vaikams, tiek baudziamojo ar civilinio teisingumo procesui ir jo rezultatams.

Kita vertus, moksliniuose tyrimuose yra pakankamai aiskiai apibréztos geriausios praktikos, kaip turéty bati atliekamos
vaiky apklausos teisminiame kontekste. Sio dokumento tikslas - supaZindinti specialistus, pavyzdZiui, Lietuvos teismy
ekspertiziy centro (LTEC) ekspertus ar specializuotos pagalbos vaikams jstaigy darbuotojus, su naujausia informacija apie
vaiky apklausas teisminiame kontekste, pateikiant lengvai prieinama mokslo Ziniy apzvalgs.

Publikacijoje ,,White Paper on Forensic Child Interviewing® pateikiamos pagrindinés i§vados apie vaiky apklausg
teisminiame (teismo ekspertizés) kontekste ir atkreipiamas démesys  jrodymais gristg vaiky apklausos praktiks, kuri yra
validi, patikima ir pritaikyta vaikams. Musy tikslas - pateikti geriausios praktikos gaires vaiky apklausoms, kuriomis turéty
buti vadovaujamasi visose Europos Salyse. Susijes tikslas - padéti specialistams sumazinti nereikalingg ir nepageidaujamg
apklausy praktiky variacija ir jspéti apie galimas Zalingas praktikas. Sias kolektyvines rekomendacijas parenge didelis
burys su EAPL susijusiy mokslininky, i$ jy kai kurie neseniai jgijo daktaro laipsnj vaiky auky ir liudytojy srityje, kai

kurie dirba praktinj darbg Sioje srityje, o daugelis yra pripaZinti tyréjai tiriamuyjy apklausy srityje. Rekomendacijos
atkartoja Barnahus standarto Nr. 6 esme ir pateikia daugiau informacijos apie standarty laikymasi praktikoje bei atitinka
vadinamuosius Mendezo - veiksmingos apklausos, skirtos tyrimams ir informacijos rinkimui - principus.

Nors protokolus, parengtus prievartos prie$ vaikus tyrimy kontekste, gali tekti modifikuoti tam, kad juos bty galima
naudoti kity rasiy bylose, pagrindiniai vaiky apklausos principai galioja visais atvejais, kai vaikai apklausiami teisiniuose
ar kity rasiy tyrimy procesuose. Tai apima atvejus, kai vaikai yra jtariamieji vaiky teisiy apsaugos tarnyby ar kity
baudZiamyjy byly, tokiy kaip prekybos Zmonémis (kai vaikai gali bati laikomi ir aukomis, ir nusikaltéliais), tyrimy
kontekste.
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PAGRINDINES REKOMENDACIJOS

1. Vaiky auky ir liudytojy supratimas

Europoje ir globaliai jvairas specialistai apklausia vaikus,
kurie galéjo tapti nusikaltimy, smurto ir nepriezitros
aukomis, arba vaikus nusikaltélius. Né viena profesija
neuztikrina kompetencijos visose srityse, batinose
kvalifikuotai ir profesionaliai atlikti vaiky apklausas.
Apklauséjai turi gerai suprasti vaiky atminties procesus,
kalbinius jgudzius, galimus papildomus poreikius,
socialinius mechanizmus, veikiancius vaikus, kai jie
kalbasi su suaugusiaisiais, vaiky jautrumg suaugusiyjy
pateiktiems sitilymams, taip pat veiksnius, daranéius jtakg
informacijos atskleidimui. Be to, apklauséjai turi suprasti,
kaip svarbu uzmegzti ry$j su vaiku ir palaikyti vaikg viso
pokalbio metu, taip pat gebéti praktiskai uzmegzti ir
palaikyti ry$j pokalbio metu. Jie taip pat turi suprasti
praktinius baudZiamyjy ir civiliniy byly tyrimy ypatumus
ir atitinkamg teisinj kontekstg, kuriame vyksta apklausa.

2. [rodymais grjsta vaiky apklausa

Apklausiant vaikus apie jtariamg smurtg, jie turéty bati
apklausiami jautriai ir moksliskai pagrjstai, remiantis
irodymais gristais apklausy protokolais, pavyzdZziui,
NICHD (angl. National institute of Child and Health
Development) apklausos protokolu arba kitais
moksliniais tyrimais pagrjstais protokolais, kuriuose
daugiausia démesio skiriama kuo tikslesnei informacijai
gauti. Naudojant atvirus klausimus, galima lengviau tirti
ivykius nesalisku biidu, o tai padidina nukentéjusiy vaiky
galimybes pateikti iSsamius nepaveiktus $aliSkumais
parodymus.

3. Apklausos etapai ir tinkamo vaiko
liudytojo parengimo svarba

Apklauséjams rekomenduojama apklausas vykdyti
laikantis tam tikry etapy: skirti pakankamai laiko geram
ry$iui uzmegzti, supazindinti vaika su apklausos situacija,
aptarti pagrindines taisykles, atlikti bandomajj pokalbj ir
tiriamg temg nagrinéti gerai suplanuotu, vaiko vedamu
tempu. Pokalbis turéty baigtis, uztikrinant, kad vaikui
viskas gerai, ir, kiek jmanoma, paaiskinant, kas bus toliau.
Visa apklausa turi bati atliekama orientuojantis j vaika,
iskaitant pastangas uzmegzti ir palaikyti tinkamg rysj su
vaiku ir suteikti jam palaikyma nejtaigiais budais.

Tiriamosios apklausos su vaikais yra efektyviausios, kai
jos yra struktiiruotos, todél jas turéty sudaryti keli etapai,
kurie padéty vaikams papasakoti apie tai, kas tariamai

ivyko.

Konkreciau, tiriamoji apklausa turéty prasidéti nuo to,
kad vaikams buty paaiSkintos pagrindinés apklausos
taisyklés. Siomis pagrindinémis taisyklémis vaikai
paprasciausiai informuojami, ko jie gali tikétis i§ apklausos
ir ko tikimasi i$ jy. PavyzdZiui, vaikus reikéty informuoti,
kad viskas gerai yra pasakyti, kad jie nesupranta klausimo
arba neZino atsakymo.

Antrasis etapas - reikia uzmegzti ry$j su vaikais. Vienas
i bady tai padaryti - paklausti vaiky, kg jie mégsta
veikti (pvz., ,Papasakok apie tai, ka megsti veikti“) arba
papra8yti jy apibudinti neseniai patirtg neutraly ar
malony jvykj. Uzduodant atvirus klausimus siekiama, kad
vaikai jaustysi iSklausyti, o apklauséjas jsitraukty j aktyvy
klausymasi, palaikant vaika pasakojimo metu.

Trecdiajame etape vaikai turéty pasipraktikuoti atgaminti
prisiminimus apie jvykij, kurj jie pats patyré, bet kuris
néra nagrinéjamas jvykis (t. y., jvykis, kuris labiausiai
domina apklauséja, pvz., jtariama prievarta). Pavyzdziui,
apklauséjas galéty paprasyti vaiky papasakoti, kas nutiko
vakar. Sios apklausos treniruotés tikslas - pasipraktikuoti
vaikams atpasakoti asmeni$kai patirtg jvykj ir priprasti
prie uzduodamy atviry klausimy. Papildoma $io etapo
nauda - apklauséjai taip pat gali praktikuotis uzduoti
atvirus klausimus.

Po trediojo etapo vaiky galima nenukreipianciu budu
paklausti apie tai, kodél jie yra apklausiami (jei jie Zino
priezastj, pvz., ,Dabar noriu pasikalbéti apie tai, kodél
tu $iandien esi ¢ia“). Jei vaikai atskleidZia, patariama
uzduoti kuo daugiau atviry klausimy. Tik tada, kai
vaiky prisiminimai i§seks, apklauséjai gali uzduoti
tikslinanéiy arba uzdary klausimy (pvz., ,Kur tai
ivyko?“ arba , Ar tai jvyko namuose, ar kur nors kitur?“).
Patariama, panaudojus tokius klausimus, vél uzduoti
atvirus klausimus (,,Tu sakei, kad tai jvyko namuose.
Papasakok man apie tai daugiau®). Be to, §iame etape
svarbu paklausti, ar tariami jvykiai nutiko vieng kartg, ar
daugiau nei vieng kartg, ir uzduoti klausimus, susijusius
su pirmuoju atsiskleidimu.

Paskutiniame etape apklauséjai uzbaigia pokalbj ir gali
paklausti vaiky, ar yra kity dalyky, kuriuos apklauséjams
reikia Zinoti, ir pasako, kad prireikus, vaikai visada gali
susisiekti su apklauséju. Be to, Siame etape apklauséjas
turéty stengtis padéti vaikui baigti pokalbj pozityviai
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TIRIAMOSIOS APKLAUSOS ETAPAI

PAMATINES TAISYKLES:
O_ palankios
nukentéjusiesiems ir
atitinkancios teisés aktus
apklausos?

APKLAUSOS
TRENIRUOTE:
vaikai praktikuojasi -0
atgaminti
prisiminimus apie
patirtg jvykj ir
pratinasi atsakinéti |
atvirus klausimus.

O IEPAZISANAS:
supazindinkite aukqg su
apklausos situacija.

ESMINIS ETAPAS:
susitelkite j raginimus
(,Papasakok man...”) ir
raginimus su nuorodomis
(j anksc&iau vaiko minétg
informacijq). Labiau
fokusuoti klausimai
naudojami tada, kai
néra suteikiama daugiau
informacijos j atvirus

klausimus.
(o RYSIO MEZGIMAS:
su vaiku ir jo palaikymas
viso pokalbio metu.
UZBAIGIMAS:

Kiek jmanoma,
informuokite ()
nukentéjusiji/-qjq, kaip
procesas bus tgsiamas
toliau.

Nors protokolus, parengtus smurto

pries vaikus tyrimy kontekste, gali tekti
modifikuoti, kad juos bity galima naudoti
kity rasiy bylose, pagrindiniai vaiky
apklausos principai galioja visais atvejais,
kai vaikai apklausiami teisiniuose ar kity
rasiy tyrimy procesuose.

Tai apima atvejus, kai vaikai yra jtariamieji,
vaiky apsaugos tarnyby ar kity baudziamyjy
byly, pavyzdziui, prekybos Zmonémis, tyrimy
kontekste.

4. Apklauséjo mqgstysena ir hipoteziy tikrinimas

Siekiant sumazinti $aliSkumo rizika, planuojant, atliekant
ir vertinant apklausg, apklauséjams patariama tikrinti
hipotezes. Tai reiskia, kad apklauséjai, apklausdami
vaikus, turéty apsvarstyti galimus alternatyvius
nagrinéjamo kaltinimo paaiskinimus ir stengtis istirti
kiekvieng i$ jy. PavyzdZiui, jtarimy dél prievartos gali

kilti ir prievartos nepatyrusiems vaikams, dél neteisingo
vaiky pasakojimy supratimo. Kita vertus, vaikai gali neigti
prievartos patirtj, nors ji i$ tikryjy buvo, pavyzdZziui,
siekdami apsaugoti smurtautojg arba dél kaltés ar gédos
jausmo. Atviry klausimy naudojimas gali sumazinti
fiksacija tik ties viena hipoteze (pvz., kad nieko nejvyko).

Alternatyviy hipoteziy pavyzdziai,
~ kai jtarimas dél fizinio smurto yra
susijes su gin¢u dél globos:

- vaikas patyré fizinj smurtg ir sako apie tai
tiesq;

« prie$ vaikg buvo smurtaujoma, taciau ne tokiu
badu, kuris atitikty iki Siol pateiktq kaltinimg;

- vaikas nepatyre fizinio smurto, o jtarimas
kilo dél to, kad vaikas isgalvojo istorijg apie
prievartq;

+ vaikas nepatyreé fizinio smurto, o jtarimas kilo
dél to, kad buvo neteisingai suprasta vaiko
kalba, elgesys ar suzalojimai;

- vaikas nepatyre fizinio smurto, o jtarimas
kilo dél to, kad vienas i$ tévy jkalbéjo vaikg
meluoti apie patirtg smurtg dél ginco dél
globos;

+ vaikas nepatyreé fizinio smurto, o jtarimas kilo
dél to, kad vienas i§ tévy (ar kitas asmuo), kuris
nuosirdziai susirdpines, kad fizinis smurtas is
tikryjy jvyko, pateike jtaigius ir nukreipiancius
klausimus;

* nenumatytas paaiskinimas.

Visas rekomendacijas ir nuorodas,
rasite iSsamioje publikacijoje.
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5. Apklausy jraSymas

Labai svarbu, kad pokalbis biity jraSomas elektroniniu
btadu, kad buaty galima matyti, kaip keitési vaiko
pasakojimas, uzfiksuoti uzduotus (ir neuzduotus)
klausimus, jvertinti pokalbio kokybe. Rekomenduojama,
kad baudZiamosios justicijos srityje jau proceso pradzioje
pereity prie vaiko pasakojimo vaizdo fiksavimo, kad jj
bity galima naudoti kaip jrodyma teisme, i§vengiant
butinybés papildomai apklausti vaikg.

6. Apklausoje dalyvaujanéiy asmeny skaicius

Rekomenduojama, kad apklausoje dalyvauty tik tie
asmenys, kurie yra batini, kad vaikas jaustysi patogiai,
o formalumy buty kuo maziau, taip palengvinant
atsiskleidima.

7. Kultiriniai aspektai ir vertéjy pagalba per
apklausq

Apklauséjams patariama atsizvelgti j kultarinius aspektus,
pavyzdziui, kultrinj pozitrj i lytj, seksualumg ir géda,
todél gali prireikti kitokiy (pvz., ilgesniy) ry$io uzmezgimo
strategijy. Kai reikia vertéjy, apklauséjai turéty pasirengti
apklausai kartu su jais. Bendrg pasirengima prie$ pokalbj
turéty atlikti apklauséjas ir vertéjas, kad buty uztikrintas
svarbiausiy detaliy, pavyzdZiui, galimy aptariamy temy,
probleminiy kalbiniy ir (arba) kultariniy skirtumy,
didZiausios tikslumo svarbos ir sglygy, kuriomis
pateisinamos pertraukos, Zinojimas. Vertéjai turéty bati
oficialiai sertifikuoti ir, jei jmanoma, baige specializuotus
teisiniy ir (arba) vaiky apklausy mokymus.

Gerai parengta vaiky apklausa, kurig
jraso darymas, skatina tikslumg,
patikimumgq ir patogumgq.

Sie jrasai padeda vykdyti kokybés
kontrole, mokymus ir pristatymqg
teisme, o tai naudinga visiems proceso
dalyviams.

8. Lélés, kiino schemos ir pieSiniai apklausos
metu

Nerekomenduojama naudoti 1éliy ar kitokiy rekvizity,
o vaiko Zaidimas su lélémis ar pieSiniai neturéty buti
interpretuojami kaip prievartos jrodymas. Tacliau,
jei vaikas negali jvardyti kiino dalies ir (arba) vartoja
nejprastg zodj kiino daliai jvardyti (pavyzdZziui, ,Jis palieté
mano pele“), kartais galima panaudoti specialiai paruostg
kiino schemg, kuri padéty vaikui nurodyti kiino dalj.

9. Vaiky apklausa internetu (nuotoliu)

Internetiné (nuotoliné) apklausa duoda daug Zadandiy
rezultaty, susijusiy su vaikais liudytojais, tadiau, pries$
pateikiant galutines rekomendacijas, reikia atlikti
daugiau tyrimy. Siuo metu rekomenduojama apklausas
vykdyti asmeniskai, i$skyrus atvejus, kai to padaryti néra
galimybés (pvz., dél atokios vietovés arba kity aplinkybiy,
del kuriy reikia imtis skubiy veiksmy).

10. Apklauséjy mokymai

Apklauséjai turéty buti specialiai apmokyti, jskaitant
nuolatinj vertinimg ir griztamajj rysj apie jy apklausos
stiliy, kad baty uztikrinta kokybé. Jrodyta, kad per tam
tikra laikg paskirstytas mokymas yra naudingesnis
nei vienkartinis mokymas. Tik auditorijoje atliekamas
apmokymas néra toks veiksmingas kaip mokymas, j kurj
taip pat jtraukiamos praktinés galimybés ir iS§samus
griztamasis rys$ys, kuris turi buti neatidéliotinas,
nuolatinis ir i§samus, daugiausia démesio skiriant
apklauséjo bendravimo stiliui ir klausimy formulavimui.
Reikia vengti jtaigiy ir netinkamy priverstinio pasirinkimo
klausimy. Kokybés kontrolé turéty apimti jrasyty ir
(arba) stebéty apklausy analize, siekiant nustatyti gautos
informacijos kokybe ir kiekybe, kad buty uztikrintas vaiko
parodymy tikslumas ir naudingumas.




