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Bérnu nopratinasana’:
Eiropas juridiskas psihologijas asociacijas
(EAPL) rekomendéjosas vadlinijas

Eiropas juridiskas psihologijas asociacija (EAPL) ir zinatniska asociacija, kas apvieno juridiskas un tiesu psihologijas
pétniekus un profesionalus no dazadam valstim. Asociacijas centieni vérsti uz to, lai veiktu petfjumus, kas ir batiski tieslietu
sistémas attistibai Eiropa un pasaulé. https://eapl.eu/

Eiropas noziedzibas novér§anas un kontroles institlts pie Apvienoto Naciju Organizacijas (HEUNI), ir Eiropas regionala
institicija ANO Kriminaltiesibu un noziedzibas novérSanas programmas sadarbibas tikla. HEUNI ir neatkarigs pétniecibas
un politikas veidoSanas institiits, kura mérkis ir veicinat kriminalpolitikas zinatnisko pétijumu atpazistamibu un pieejamibu
profesionalu un politikas veidotaju aprindas. https://heuni.fi/

IEVADS

Kad bérni kliist par nozieguma vai vardarbibas upuriem, vinu stastijums par piedzivoto biezi vien ir bitiskakais
pieradijums kriminallietas izmeklé$anas procesa. Tomeér starptautiska méroga — gan Eiropa, gan arpus tas — pastav
ieverojamas atskiribas taja, ka bérni tiek interveti izmeklésanas vajadzibam un citos juridiskos kontekstos. Bazas rada

tas, ka prakseé pielietotas metodes ne vienmer ir pieradijumos balstitas un var nodarit kaitéjumu gan bérnam, gan
kriminalprocesa un civilprocesa rezultatiem. Vienlaicigi veiktajos zinatniskajos pétijumos ir pietiekami skaidri identificéta
laba prakse, jeb t.s. zelta standarts, kas nosaka to, ka biitu javeic bérnu intervésana. Vadliniju mérkis ir informét jomas
profesionalus par aktualitatém bérnu intervésana, sniedzot uzskatamu parskatu par zinatniskajiem pétijumiem $aja joma
un nozimigiem praktiku tikliem, tadiem, ka Barnahus Network.

Vadlinijas apkopoti butiskakie atklajumi un secinajumi par bérnu intervé$anu izmeklésanas vajadzibam un citos juridiskos
kontekstos, liekot uzsvaru uz pieradijumos balstitu praksi, lai nopratinasana butu deriga, atbilstosa un bérnam draudziga.
Miisu mérkis ir piedavat §Is bérnu intervéSanas vadlinijas pieméro$anai visas Eiropas valstis. Ar to saistits vél viens mérkis
- mazinat nevajadzigas un nevelamas atskiribas intervésanas prakse, un bridinat par metodém, kas var bit kaitéjosas.
Vadliniju izstradé piedalijies ievérojams skaits EAPL profesionalu, no kuriem dala nesen ieguvusi doktora gradu cietuso
bérnu un liecinieku intervé$anas joma, dala ir ilggadéji jomas praktiki un dala - visparatziti jomas pétnieki un eksperti.
Rekomendacijas sasaucas ar Barnahus 6. standartu (bérnu intervé$ana) un sniedz praktisku ieskatu ka nodro$inat §1
standarta ievieSanu praksé. Tapat Vadlinijas saskan arl ar t.s. Mendez principiem (Mendez principles) - principi efektivakai
nopratinasanai izmeklé$anas procesa un informacijas ieguvei.

Intervé$anas protokoli ir specifiski izstradati izmeklé$anas procesiem, kad bérns ir cietis no vardarbibas, un izmanto$anai
citios gadijumos tie biitu japielago. Tomeér pamatprincipi bérnu intervésana ir piemeérojami ari citas institicijas un
juridiskajos procesos, kuros nepiecie$ams uzklausit bérnu. Tas ietver gadijumus, kad bérnam ir aizdomas turéta statuss,
bérnu tiesibu aizsardzibas vai socialo dienestu kontekst3, vai citos kriminalizmeklé$anas procesos, pieméram, cilveku
tirdzniecibas gadijuma (kad bérns var tikt uztverts gan ka cietusas, gan paridaritajs).

"Turpmak $aja dokumenta attieciba uz cietuso bérnu nopratinasanu krimindlprocesa vajadzibam un citos juridiskos kontekstos lietoti
termini “nopratinasana’ un “intervesana’”.
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Galvenie ieteikumi

1. Izpratne par cietusajiem bérniem un
lieciniekiem

Bérnu, kas cietu$i no noziedzigiem nodarijumiem,
piedzivojusi novarta pames$anu vai pasi ir paridaritaji,
intervésanu Eiropa un pasaulé veic dazadi profesionali.
Neviena atseviska profesija neaptver visas nepiecieSamas
zinasanas un prasmes, lai veiktu bérnu intervé$anu
prasmigi un profesionali. Personam, kas veic intervésanu
ir nepieciesama padzilinata izpratne par bérna atminu,
valodas prasmém un iespéjamam papildus vajadzibam,
izpratne par socialajiem mehanismiem, kas ietekmé
bérnus sarunajoties ar pieaugu$ajiem, izpratne par
bérnu atsauk$anos uz pieauguso sniegtiem ieteikumiem,
ka ari izpratne par faktoriem, kas ietekmé to vai bérns
izstasta par piedzivoto. Intervétajiem ir jasaprot, cik
svarigi ir nodibinat draudzigu, lidzvértigu un harmonisku
kontaktu ar bérnu, atbalstit vinu, ka arf uzturét $o saikni
visa nopratina$anas procesa laika. Tapat ir nepiecieSama
izpratne par kriminallietu un civillietu izmeklésanas
praktiskajiem aspektiem ka ar1 par juridisko kontekstu
kada notiek bérna nopratinasana.

2.Pieradijumos balstita bérnu
nopratinGsana

Kad bérni tiek nopratinati par iespéjamu piedzivotu
vardarbibu, tas jadara iejutigi un zinatniski pamatota
veida, saskana ar pieradijumos balstitam metodém,
pieméram, izmantojot NICHD nopratinasanas protokolu

vai kadu citu protokolu, kura pamata ir zinatniski
pétijumi un likts uzsvars uz péc iespéjas precizaku
informacijas iegiSanu. Atvéertu jautajumu uzdo$ana
veicina notikumu noskaidro$anu neuzvedino$a forma,
kas, savukart, palielina iespé&ju, ka cietusais bérns sniegs
detalizétu informaciju neietekméta veida.

3. Nopratinasanas posmi un bérna
sagatavosana

Personali, kas veic intervé$anu, ieteicams to darit ievérojot
konkrétus intervé$anas posmus; veltit pietiekami daudz
laika kontakta nodibinasanai, lai izveidotu savstarpégjo
saikni, iepazistinat bérnu ar savu lomu un iemesliem,
kadél tiekas ar bérnu, parrunat intervijas noteikumus,
veikt praktizé$anas sarunu (stastijuma apmacibu), un
notikusa apstaklus izmeklésanas vajadzibam noskaidrot
planveidigi, bérnam pielagota tempa. Nopratinasanai
jabeidzas ar noslegumu, japarliecinas, ka bérnam viss

ir labi un iespé&ju robezas japaskaidro, kas notiks talak.
Visam nopratinasanas procesam jabut bérna vajadzibas
centrétam, tostarp pieliekot piles, lai izveidotu un
uzturétu savstarpéju kontaktu un atbalstitu bérnu
neuzvedinosa veida.

Bérnu nopratina$ana visveiksmigaka ir tad, kad tiek
veidota strukturéti, tadél process jasadala vairakos
posmos, kas palidzés bérnam izstastit par notikuso.

Pirmais posms. Intervija jasak ar pamatnoteikumu
izskaidro$anu bérnam. Saja posma3 intervétajs vienkarsa
veida bérnam izskaidro, ko sagaidit no nopratinasanas,
ka ari to, kas tiek sagaidits no bérna. Pieméram, bérnam ir
jaizskaidro, ka ir pienemami pateikt, ka nesaprot uzdoto
jautajumu, vai arl nezina atbildi uz to.

Otra posma laika ir janodibina kontakts ar bérnu. Viens
veids ka to izdarit, ir pajautat, par bérna interesém
(pieméram: “Pastasti, ko tev patik darit”), vai ari lagt
bérnam pastastit par neitralu vai jauku notikumu, kuru
vin§ vai vina nesen piedzivoja. ST posma mérkis ir panakt,
ka bérns jutas uzklausits, uzdodot vinam atvérta tipa
jautajumus un izmantojot aktivo klausi$anos, tadejadi
atbalstot bérna stastito.

Tre$aja posma tiek veikta stastijuma apmaciba (jeb
praktizé$anas saruna) par kadu neitralu notikumu, ko
bérns piedzivojis, bet, kas nav saistits ar nopratinasanas
patieso iemeslu (t.i. notikumu, kas interesé nopratinataju,
notiku$o vardarbibu u.c.). Pieméram, intervétajs var
lagt bérnu pastastit par to, kas notika vakar. Apmacibu
sarunas meérkis ir laut bérnam iepazit procesu, kada notiek
personigu notikumu atsauksana atmina, ka ar1 dot laiku
pierast pie atvérto jautdjumu formata. S1posma papildus
ieguvums ir tas, ka arl intervetajs pats var patrenéties
atverto jautajumu uzdosana.

Tre§a posma turpinajuma intervétajs var jautat bérnam
par iemeslu, kadél notiek $1 intervija (ja bérns to zina),
veida, kas nav uzvedino$s (pieméram, “Es vélos parunat
par to kapéc tu $odien esi $eit”). Ja bérns sak atklat
notikus$o, ieteicams turpinat ar atverta tipa jautajumiem,
cik ilgi vien iespéjams. Tikai tad, kad bérns sak nogurt
no notikumu atsaukS$anas atmina, intervétajs var
uzdot fokusétus vai slégta tipa jautajumus (pieméram,
“Kur tas notika?” vai “Vai tas notika majas, vai kaut
kur citur?”). Ieteicams péc atsevi$ku slégto jautdjumu
uzdos$anas atkal atgriezties pie atvérta tipa jautajumiem
(pieméram, “Tu teici, ka tas notika majas, pastasti man
par to vairak.”). Turpmak $aja posma ir svarigi jautat, vai
notikumi ir notikusi vienu reizi vai atkartoti un turpinat ar
jautajumiem par jau atklato informaciju.

Intervijas nosléeguma posma intervétajs var pajautat
bérnam vai ir vél ir vél kaut kas, ko biitu svarigi zinat un
informé bérnu par iespéju sazinaties ar intervétaju, ja vien
rodas tada nepiecieamiba. Saja posma biitu svarigi pielikt
visas pules un noslégt interviju ta, lai bérns bitu pozitivi
noskanots.
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IzmekléSanas intervijas posmi

PAMATNOTEIKUMI:
O_ Cietusajam draudzigd

veidd un saskand ar
normativo reguléjumu

PRAKTIZESANAS
SARUNA
(STASTIJUMA
APMACIBA): _()
Caur neitrdla
notikuma
atcerésanos bérns
iepazist notikumu
atsaukSanu atmind
k& ari pierod pie
atvérto jautdjumu

formata O IEPAZISANAS:

lepazistina bérnu ar
intervijas norisi

GALVENAIS POSMS:
Fokuss uz aicingjumu

("Pastasti man..."), bérna
iepriek§ minétu detalu
ieklausana jautajuma (“Tu
piemingji X, pastdsti par
to vairdk...."). Fokusétus
jautdjumus uzdod tikai tad,
kad péc iespéjas vairdk
informacijas izguts caur
atvérta tipa jautdjumiem.

Nodibindt un uzturét
kontaktu ar bérnu, ka
art sniegt atbalstu visa

()_ KONTAKTA VEIDOSANA:

intervijas procesd

NOSLEGUMS:
lespéju robezas, informét
cietuso par to, kas _0
procesd notiks talak

IntervéSanas protokoli ir specifiski izstradati

izmeklésanas procesiem, kad bérns ir
cietis no vardarbibas, un izmantosanai
citos gadijumos batu japieldgo. Tomér
pamatprincipi bérnu intervésana ir
piemérojami ari citas institlcijas un
juridiskajos procesos, kuros nepiecieSsams
uzklausit bérnu. Tas ietver gadijumus, kad
bérni ir aizdomas turéta statusa, bérnu
tiesibu aizsardzibas vai socialo dienestu
konteksta vai citos kriminalizmeklésanas
procesos, pieméram, cilvéku tirdzniecibas
gadijumos.

4. Intervétaja pasa nostaja un hipotézu
parbaude

Intervétajiem ieteicams intervijas planos$anas, veik§anas
un noveérté$anas laika iesaistities hipotézu parbaudeg, lai
mazinatu personiga viedokla ietekmi (bias). Tas nozime,
ka vajadzétu paturét prata iespéjamas alternativas versijas
un skaidrojumus apstudzibu sakara un pielikt piles $o
versiju noskaidro$ana, intervéjot bérnu. Ta pieméram,
aizdomas par vardarbibu var rasties ari gadijumos, kad
bérni to nav piedzivojusi, t.sk, dazadu parpratumu dél. No
otras puses, bérni var ari noliegt vardarbibas pieredzi, ja ta
patie$am ir notikusi, pieméram, lai aizsargatu paridaritaju
vai vainas un kauna sajitu dél. Atvértu jautajumu
izmanto$ana var samazinat koncentré$anos uz vienu
hipotézi (t.i. “nekas nenotika”).

Alternativu hipotézu pieméri
~1 fiziskas vardarbibas aizdomu
gadijuma aizgadibas tiesibu strida

* bérns ir cietis no fiziskas vardarbibas un par to
stasta patiesibu;

* bérns ir cietis no vardarbibas, bet ne veida,
kas atbilstu lidz §im izvirzitajom apsddzibam;

 bérns nav cietis no fiziskas vardarbibas un
apstdzibas radusds bérna izdomata stasta
rezultatd;

 bérns nav cietis no fiziskas vardarbibas un
apstdzibas radusas parpratuma dél, saistibd
ar bérna stastito, uzvedibu vai savainojumiem;

 bérns nav cietis no fiziskas vardarbibas un
apstdzibas radusas vecdka pamudindjuma
dél melot par vardarbibas pieredzi sakard ar
aizgadibas stridu;

- bérns nav cietis no fiziskas vardarbibas un
apsudzibas radusds uzvedinodas iztaujasanas
rezultatd, ko veicis viens no vecakiem (vai cita
persona), kas uztraucas, ka vardarbiba tiesam
ir notikusi;

- iepriek$ neparedzéts izskaidrojums.

Viss Vadliniju teksts, ieskaitot
atsauces pieejams Seit.
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5. Intervijas ieraksts

Ir svarigi, ka tiek veikts nopratinasanas video ieraksts,
lai butu redzams ka veidojas bérna sniegta lieciba un, lai
ir skaidrs priekstats par uzdotajiem (un neuzdotajiem)
jautajumiem, kam ir batiska loma, analizéjot intervijas
kvalitati un veicot novértéSanu. Més mudinam
kriminaltiesibu sistémas virzities uz bérnu liecibu vizualu
fikseSanu jau agrinas izmeklésanas stadijas, lai Sie ieraksti
varétu tikt izmantoti tiesa ka pieradijums, izvairoties no
bérnu turpmakas iztaujasanas.

6. Intervija klatesoSo personu skaits

leteicams, lai intervijas procesa klatesosi ir tikai tie cilveki,
kuriem patie$am nepiecie$ams, lai padaritu procesu
bérnam komfortablu, mazak formalu un veicinatu
notikusa atklaganu.

7. Kultaras aspekti un tulka piesaiste

Intervétajam ieteicams nemt véra kultlras aspektus,
pieméram, atSkiribas attieksmé pret dzimumu,
seksualitati un kaunu dazadas kultaras, kas var
radit nepiecieSamibu mainit stratégijas kontakta
dibinasanas posma (t.sk. aiznemt vairak laika). Ja
intervija nepiecie$ama tulka piedaliSanas, intervétajam
ir jasagatavojas intervijai kopa ar tulku. Kopiga
sagatavo$anas ir nepiecie§ama, lai nodro$inatu izpratni
par tadam butiskam detalam, ka intervijas laika
apspriezamie temati, valodas un/vai kultaras at8kiribas,
tulkojuma precizitates nozime un nosacijumi, pie kuriem
ir pielaujama tulka intervence sarunas gaita. Tulkiem bitu
jabut oficiali sertificétiem un, ja iespéjams, izgajusiem
specialas apmacibas juridiskajos jautajumos un/vai bérnu
nopratinasanas joma.

Labi sagatavotas bérnu intervijas, kas
ierakstitas video, veicina precizitati,
ticamibu un nodrosina komfortu.

Videoieraksti noder apmacibas, palidz
parraudzit kvalitati un var tikt izmantoti
tiesd, sniedzot ieguvumu visiem procesa
dalibniekiem.

8. Lellu, kermena diagrammu un ziméjumu
lietoSana intervijas laika

Lellu izmanto$ana intervéSanas procesa nav ieteicama,
un bérna rotalas ar lellem vai zimé&jumus nevajadzétu
interpretét ka pieradijumus vardarbibai. Tacu, ja bérns
nespéj nosaukt kadu kermena dalu un/vai izmanto kadu
neierastu vardu kermena dalas apzimé$anai (pieméram,
“Vin§ pieskaras manam bibim”), ir pielaujams, ka tiek
izmantota ieprieks sagatavota kermena shéma, kas var
palidzet bérnam identificét kermena dalu, par kuru vins
runa.

9. Bérnu intervésana tiesdsaisté

Bérnu — liecinieku intervéSana tieSsaisté uzrada
daudzsoloSus rezultatus, tomér ir nepiecieSami
visaptvero$aki pétijumi, lai sniegtu konkrétus ieteikums.
Uz $o bridi rekomendeéts veikt intervé$anu klatieng,
iznemot gadijumus, kad tas nav iesp&jams (piemeéram,
attaluma deél vai arkartas situacijas, kad nepieciesama
talitéja riciba).

10. Intervétaju apmacibas

Specialistiem, kas veic intervé$anu, nepiecieSamas
specialas apmacibas, kas ietver ari regularu novértéjumu
un atgriezenisko saiti par intervé$anas stilu, lai
nodro$inatu interviju kvalitati. Ir pieradits, ka apmacibas,
kas organizétas ilgaka laika perioda ir efektivakas par
istermina vienreiz&€jam apmacibam. Lekciju formats nav
tik efektivs ka apmacibas, kuras ir praktiska sadala un
dalibniekiem péc uzdevumu izpildes nodrosinata iespéja
sanemt talitéju, nepartrauktu un detalizétu atgriezenisko
saiti, fokuséjoties uz komunikacijas paterniem un veidu
ka tiek veidoti jautajumi. Jaizvairas no uzvedinosu
un piespiedu izvéles jautajumu uzdo$anas. Kvalitates
kontrolei jaietver ierakstito/novéroto interviju analizi, lai
noteiktu iegitas informacijas kvalitati un kvantitati ar
meérki nodrosinat bérna sniegtas liecibas precizitati un
derigumu.
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